
Wir stellen ein!
Wir suchen für sofort oder zum nächstmöglichen Zeitpunkt für unse-
ren Stammsitz in Friedrichshafen einen engagierten und motivierten 
Mitarbeiter für den Support (m/w). 

Support-Mitarbeiter (m/w)  

Als Support-Mitarbeiter (m/w) sind Sie der erste Ansprechpartner für un-
sere Anwender bei Fragen und Problemen zu unserer ERP-Lösung „MKS 
Goliath“. Sie nehmen die Anfragen auf, tragen zu einer schnellen und 
serviceorientierten Lösung bei oder übergeben die Anfragen an unsere 
Softwareentwickler. 

Ihr Profil

•	 Abgeschlossenes Studium der Informatik, vergleichbare Ausbildung 
oder entsprechende Kenntnisse durch nachweisbare Praxis,

•	 Sie verfügen vorzugsweise über Datenbankkenntnisse und sind sat-
telfest im Umgang mit den Microsoft-Produkten,

•	 Bereitschaft zur schnellen Einarbeitung in neue fachliche und  
technische Themenfelder,

•	 Sie haben Interesse am Anwendersupport und geben Ihr Know-how 
gerne weiter,

•	 Analytisches Denkvermögen, gute Kommunikations- und Teamfähigkeit, 

•	 Sie arbeiten gewissenhaft und halten kundenspezifische Vorgaben ein, 

Wir bieten Ihnen

•	 Ein selbstbestimmtes, ergebnisorientiertes und vielseitiges Arbeiten

•	 Einen langfristigen Arbeitsplatz mit leistungsorientiertem Gehalt

•	 Ein umfangreiches und individuelles Einarbeitungsprogramm

•	 Möglichkeiten zur Weiterbildung und persönlichen Weiterentwicklung

•	 Einen Arbeitsplatz in einer der schönsten Regionen Deutschlands

Sie sind interessiert? Senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsun-
terlagen mit Angabe Ihres frühest möglichen Einstellungstermins und Ihren 
Gehaltsvorstellungen. Ihre Unterlagen senden Sie vorzugsweise per E-Mail 
an karriere@mks-ag.de

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Über die MKS AG:

Die MKS Software Management 
AG wurde im Jahr 1999 gegrün-
det. Kernprodukt ist das Waren-
wirtschaftssystem MKS Goliath. 
Vom Stammsitz in Friedrichs-
hafen am Bodensee und einem 
deutschlandweiten Partnernetz-
werk werden mehr als 9.000 
Anwender betreut. 

Die ganzheitliche Unternehmens-
software MKS Goliath vereint 
wertvolle Technologien wie 
ERP, CRM und DMS unter dem 
Dach einer zentralen Plattform. 
MKS Goliath ist ein skalierbares, 
hochwertiges und branchenüber-
greifend einsetzbares Warenwirt-
schaftssystem.

Die Systemhaus-Edition ist 
führend im Segment „Waren-
wirtschaft für Systemhäuser“. 
Weitere Branchenlösung wie 
MKS Production, MKS Food, 
MKS Copy & More sowie die 
flexible Business-Edition runden 
das Produktportfolio ab. 

s o f t w a r e

MKS Software Management AG
Mitarbeitermanagement
Scheffelstraße 8
D-88045 Friedrichshafen

Fon  +49 (0) 7541/3851-0
Fax  +49 (0) 7541/3851-960

karriere@mks-ag.de
www.mks-ag.de


